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Die Handwerkskammer Konstanz lädt Mitgliedsbetriebe zu kostenlosen
Impulsworkshops im Kreativraum Tuttlingen ein. Mit Design Thinking sollen Teams
typische Probleme im Betriebsalltag strukturieren – von Kommunikation bis
Lagerorganisation.

In einem ersten Schritt wurden bereits Ausbilder der handwerklichen Bildungsakademien
über die Möglichkeiten der Design-Thinking-Methode im neuen Kreativraum informiert
(Bild: HWK/Anja d’Oleire-Oltmanns).

Wenn Informationen zwischen Büro und Baustelle verloren gehen, Abläufe stocken oder
jede Entscheidung bei der Führungskraft landet, kostet das Handwerksbetriebe Zeit und
Geld. Die Handwerkskammer Konstanz setzt deshalb auf ein Format im Kreativraum
Tuttlingen, das Betriebe dabei unterstützt, typische Probleme strukturiert anzugehen und



praxistaugliche Lösungen zu entwickeln. Im Mittelpunkt steht die Design-Thinking-
Methode. Sie soll helfen, Herausforderungen im Arbeitsalltag aus unterschiedlichen
Perspektiven zu betrachten, Ideen im Team zu entwickeln und schnell zu konkreten
Ansätzen zu kommen. Das kann etwa die Frage betreffen, wie Materialinformationen,
Pläne oder Terminänderungen verlässlicher auf der Baustelle ankommen. Auch Themen
wie Personalsuche, Kommunikation im Betrieb, Werkstatt- und Lagerorganisation oder
Sozialräume werden aufgegriffen.

Probleme im Betrieb gemeinsam lösen

Der Ansatz richtet sich nicht nur an Führungskräfte. Gerade Auszubildende und künftige
Fachkräfte sollen lernen, komplexe Aufgaben selbstständig anzugehen, mitzudenken
und Lösungsvorschläge einzubringen. Dafür wurde der Kreativraum in der Beruflichen
Bildungsstätte Tuttlingen eingerichtet. Er gehört zum dreijährigen Ausbildungsprojekt
DTM-Handwerk, das Design Thinking als Methode in der überbetrieblichen Ausbildung
im Handwerk verankern will. Bevor die Arbeit mit den Auszubildenden startet, sollen
zunächst Betriebsinhaberinnen, Betriebsinhaber, Vorgesetzte, Innungen und
interessierte Teams die Methode kennenlernen. Die Idee: Wer selbst erlebt, wie der
Raum und die Arbeitsweise funktionieren, kann besser einschätzen, wie sich diese Form
der Problemlösung in Ausbildung und Betriebsalltag nutzen lässt.

Termine im Kreativraum Tuttlingen

Die Veranstaltungen finden in der Beruflichen Bildungsstätte Tuttlingen, Max-Planck-Str.
17, 78532 Tuttlingen, statt. Sie sind für Mitglieder kostenlos und richten sich an Teams
beziehungsweise Kleingruppen. Geplant sind fünf Workshop-Termine mit
unterschiedlichen Schwerpunkten:

17.09.2026, 13 bis 17 Uhr: Warum ausgerechnet wir? Wie ich meinen Betrieb so1.
positioniere, dass die richtigen Kunden kommen.
29.09.2026, 17 bis 20 Uhr:  Klar gesagt ist halb geschafft. Wie gute2.
Kommunikation den Betriebsalltag einfacher macht.
06.10.2026, 13 bis 17 Uhr: Jeder Griff sitzt. Wie Werkstatt und Lager den Betrieb3.
unterstützen statt ausbremsen.
08.10.2026, 13 bis 17 Uhr: Pause muss auch Pause sein. Wie gute Sozialräume4.
Wertschätzung im Alltag zeigen.
14.10.2026, 17 bis 20 Uhr: Der Betrieb, bei dem man arbeiten will. Wie ich heute5.
die Weichen für die Fachkräfte von morgen stelle.

Link zu weiteren Informationen und Anmeldung.
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