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Mittelständische Industrieunternehmen haben digital zugelegt. Dies ist das Ergebnis der
zweiten repräsentativen Telekom-Studie »Digitalisierungsindex Mittelstand«, für den das
Analystenhaus techconsult im Sommer 2017 rund 2000 kleine und mittelständische
Unternehmen in Deutschland befragt hat. Es wird deutlich, dass immer mehr
Industrieunternehmen die Digitalisierung als festen Bestandteil ihrer geschäftlichen
Entwicklung und als Grundvoraussetzung für ihren künftigen Erfolg bewerten. 43 %
haben das Thema Digitalisierung daher in der Geschäftsstrategie verankert. Das ist
verglichen mit dem Vorjahr ein deutlicher Zuwachs um 13 Prozentpunkte. Mit 4 % fällt
die Zahl jener Betriebe, die sich noch nicht mit der digitalen Transformation befasst
haben, besonders gering aus. Mittelständische Industrieunternehmen bewerten die
digitale Transformation zunehmend als Businesstreiber. Die Firmen wollen mit der
Digitalisierung ihre Marktposition festigen und weiter ausbauen. In der intelligenten
Fabrik lassen sich Maschinen, Roboter und Prozesse digital steuern. Ergebnis ist eine
flexiblere und effizientere Produktion. Heute bieten 32 % der Industrieunternehmen
bereits Produkte und Services, die sie mithilfe von Datenauswertungen individualisiert
und auf den Kunden zugeschnitten haben. Weitere 24 % der Firmen haben erste
Ansätze dazu entwickelt. Erstmals kann die Studie einen Zusammenhang zwischen
digitalem Reifegrad und Geschäftserfolg nachweisen. Unternehmen, die einen
überdurchschnittlichen Digitalisierungsindex von 67 Punkten erreichen, haben ihren



Umsatz im vergangenen Jahr gesteigert. Investitionen in digitale Lösungen tragen dazu
bei, den Umsatz zu steigern, Kosten zu verringern und flexibler zusammenzuarbeiten.
Der aktuelle Gesamtstudienbericht sowie zwölf Branchenteilberichte stehen ab sofort auf
der Website www.digitalisierungsindex.de zum Download bereit. Außerdem können
interessierte Unternehmen in einem Online-Self-Check ihren persönlichen digitalen
Status quo ermitteln.
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