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Die deinSchrank.de GmbH ist ein deutscher Online-Anbieter für maßgefertigte
Inneneinrichtung. Der Kunde wählt über die Website Maße, Ausstattung und Dekor aus.
Auf diese Weise können beispielsweise Regal- und Schranksysteme so konfiguriert
werden, dass der jeweilige Wohnraum optimal und platzsparend genutzt werden kann.
Für Unterstützung beim Kauf hat der Kunde die Wahl zwischen Online-Chat, einer
telefonischen Beratung und einem persönlichen Hausbesuch. Er kann aber auch
jederzeit einen der drei Ausstellungsstandorte besuchen. Das Unternehmen verweist
darauf, dass die automatisierten Fertigungsanlagen eine kostengünstige Herstellung der
Einrichtungsstücke ermöglichen. Der Maßmöbelhersteller bietet ab sofort Schreinern die
Möglichkeit, Möbelfertigteile im hochmodernen Maschinenpark zu Sonderkonditionen
fertigen zu lassen. Mit dem neuen Angebot erhalten Schreiner die Möglichkeit, den
Fachkräftemangel in der Branche auszugleichen und Auftragsspitzen gelassen
entgegenzusehen. Der Zukauf von Möbelfertigteilen schafft Zeitgewinn für aufwendige
Veredelungen, Kundenakquise oder Beratung und ermöglicht die Annahme von
Aufträgen, die mit den eigenen Maschinen nicht realisierbar wären. Zusätzlich fallen
Lager- und Verschnittkosten weg. Ein intuitiver Online-Konfigurator erleichtert die
Büroarbeit und bleibt zudem diskret, denn es werden keine Kundendaten übermittelt. Bei
Rückfragen stehen jederzeit ausgebildete Fachkräfte mit viel Erfahrung in der
Holzbranche beratend zur Seite.
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