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Das Jahr 2017 war ein entscheidendes Jahr in der Geschichte der Firma Hermann
Francksen Nachf. GmbH & Co. KG. Kurz nachdem das Unternehmen mit seiner
Produktlinie »TIGER« das 100-jährige Firmenjubiläum feierte, beschloss die neue
Unternehmensführung mit der geschäftsführenden Gesellschafterin Ulrike Haake, die
das Unternehmen damit schon in der vierten Generation der Familie führt, einen
weiteren Schritt in Richtung Zukunft zu gehen. Verpflichtet den selbstgesetzten
Ansprüchen an Qualität und Innovation wagte man es, mit einer Straffung des
Sortiments und einer Modernisierung des Vertriebswegs den veränderten Bedürfnissen
der Kunden aus Industrie und Handwerk entgegenzukommen und dabei gleichzeitig
Platz für neue, moderne Produkte zu schaffen. »Näher dran am Kunden« heißt die
Devise, Produkte dürfen heute besser verständlich, aber auch möglichst schnell
verfügbar sein. Dazu waren u. a. Investitionen in die Fertigungs- und Logistikabläufe
notwendig, um die Lieferzeiten zu verkürzen. Aber auch die Umstellung auf ein
modulares Produktsortiment mit einer einfacheren und logischen Struktur hat geholfen,



auf die neuen Anforderungen schneller und besser reagieren zu können. Inzwischen
finden die Kunden bei »TIGER« schon mit dem Basissystem mühelos Lösungen für die
meisten Aufgaben, verbunden mit einer direkten Verfügbarkeit. Gleichzeitig wurden
Kapazitäten geschaffen, um mehr auf die zunehmend individuellen Anforderungen der
Geschäftspartner einzugehen. Mit den neuen Produktlinien »NEO« bietet das
Unternehmen inzwischen Systeme für Schiebeelemente aller Art: versteckte Lösungen
in der Wand, aber auch die sichtbaren Varianten wie »NEO 100«, den »EVO III« und
natürlich der erfolgreich gestartete »RETRO«. Auch für das Jahr 2018 hat man sich viel
vorgenommen. Zusammen mit der Präsentation der neuen Homepage im Frühjahr wird
der Nachfolger des Linearrücklaufs vorgestellt, die nächste Generation des
»Softmaster« wird mit erweiterter Garantie den Vorgänger ablösen. Gemeinsam mit der
Firma Hanseatisch-Bremische Handelsgesellschaft mbH wird zudem eine neue
Produktlinie etabliert, die »Schieben« in allen Variationen neu definieren soll.
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